
2026 年 7 月 13 日 

 

お客さま各位 

奈良信用金庫 

 

決済代行会社「株式会社全東信」の経営破綻に伴うご相談を承ります 

 

奈良信用金庫は、決済代行会社株式会社全東信の破産手続が開始されたことを受け、同

社サービスを利用しておられるお客さまに対し、資金繰りや事業運営に関するご相談を各

店舗で受け付けております。お客さまの状況を丁寧にお伺いし、必要な金融支援や各種制

度のご案内など、個々の実情に応じた対応を行ってまいります。また、ご相談の際は、直

近の試算表や資金繰り表、売上金の未入金額が確認できる資料などをご準備いただくこと

で、より円滑にご相談いただけます。 

今後、公的な支援制度や信用保証制度等をご利用いただける場合には、お客さまの状況

に応じてご案内し、円滑な資金調達に向けて支援いたします。 

なお、当金庫は株式会社全東信への融資取引はなく、本件による当金庫の経営および業

務運営への影響はございません。 

資金繰りや今後の事業運営などでご不安やお困りごとがございましたら、お取引店また

は最寄りの営業店までお気軽にご相談ください。 

 

記 

 

１．ご相談受付店舗 

全営業店（八軒町出張所を除く） 

 

２．受付時間 

平日 午前 9 時～午後 3 時 

 

３．ご相談内容 

売上代金の入金遅延などによる資金不足、既存のお借り入れの返済条件の見直し 

に関する相談など 

 

以   上 

 


